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SITE HESAP
Sakin kullanim rehberi

Borc, 6deme, topluluk bilgileri ve destek islemlerini takip etme rehberi

Web: sitehesap.com | Uygulama: app.sitehesap.com

1. Bu rehber kimin icin?

Bu rehber, Site Hesap'a sakin rollyle katilan kullanicilar icindir. Sakinler kendi daire veya Uniteleriyle ilgili
borclari, kayitl demeleri, avans bakiyesini, duyurulari, belgeleri ve destek taleplerini takip edebilir.

Erisim: Web uygulamasina sitehesap.com (izerinden ulasabilir, uygulamayi app.sitehesap.com adresinden
acabilirsiniz.
2. 1. Giris yapma ve ana ekrana ulasma

Davet baglantinizdan veya Site Hesap giris ekranindan e-posta adresiniz ve sifrenizle giris yapin. ilk giriste
size atanmis topluluk ve daire/Unite bilgilerini kontrol edin. Birden fazla topluluga bagliysaniz, islem
yapmadan 6nce ekranda dogru toplulugun acik oldugundan emin olun.

I_i Site Hesap

Topluluk Mali ¥onetimi

E-posta

ahmetbutun@gmail.com

Sifremi unuttum?

Giris Yap

Hesabinmiz yok mu? Hesap Olustur

v1.4.6

Resim 1: Site Hesap sakin/kullanici girisi ekrani
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Ana ekranda toplam bakiye, yaklasan son 6deme tarihi, varsa 6deme talimatlari ve topluluk kisayollari

bulunur. Bir kartin ayrintisini gérmek icin ilgili b6limi agin; borc ve 6deme durumlarini diizenli araliklarla
kontrol etmeniz 6nerilir.

Tekrar hosgeldin, Ahmet Butin

[ 098 Anasayfa
Finansal Saglik

B Borg ve Gdemeler

B2 Avanslar

i KATEGORI
Rapor dénemi

Lve k bu sayfadak fi L szetl ikl L 8 2026 v f But v
el il ve kategori segimi bu sayfadaki finansal bzetleri ve grafikleri ginceller.
2 Topluluk

GUNCEL ODENMEMIS BAKIYE ToPLAM FAIZ icqér
@3 Ayarlar g Odeme iggérileri
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£0,00 £12.250,00 £15.850,00

Tm yilardaki vadesi gegmis borclar. Alt kinlm igin
i fltresini deglsirin,

BORG (TL) ODENEN (TL) BEKLEYEN (TL)

B

Bnamuzdeki 30 giin igin
planlanmis tahsilat yok
s o

€078

e

o o (] ° ° o © Son Aktivite Tamina G8r

- . | | . | | l | 8
Odeme
o

Resim 2: Site Hesap sakin/kullanici ana ekrani

$1.200,00 22 sa énce

3. 2. Borg¢ ve bakiye bilgilerinizi okuma

Ana ekrandaki bakiye karti, acik borg tutarinizi gésterir. Acik borcunuz yoksa durumunuz 6denmis olarak

gorintilenir. Son 6deme tarihi olan bir borg varsa ana ekranda ayrica hatirlatma gérebilirsiniz.

Durumlar: Bekleyen 6deme glinli heniiz gelmemis kalemdir. Borg ise son 6deme tarihi gecmis ve heniiz
o6denmemis kalemdir. Kismi 6deme, borcun yalnizca bir bolimiiniin 6dendigini gosterir.

pi SiteHesap Q Ara Mandalina Vadisi @wmen O @ﬁ
Sakin Portali -
95 Anasayfa Borg ve Odemeler
Hesabiniza bagli tim ddeme kalemlerini, kalan bakiyeyi ve tamamlanan ddemeleri tek ekranda takip edin
[ B Borgve Gdemeler Atanan Bahge kayrtlari: Bahge 2-130
B2 Avanstar
GDENEN BEKLEYEN ToPLAM AvANS
O cegmis £12.250,00 +15.850,00 £0.00
2 Topluluk
@3 Ayarlar
BAHCE KAVITLARIM
Bahge 2-130 Q Odemelerde ara...
Timi  Odenmemis  Odenmis  Beklemede  Gecikmis
@ Dpestek
Timd  Aidat  Elektrik  Su  Dogalgaz  Temizlikk  Gevre Duzenleme  Bakim  Faturalar  OzelUcretler  Vergi  Demirbas  Avukata Devredilmis Borg  Diger  Borg il
[ cikisvap B 202 =
BASLIK KATEGORI TUTAR SON ODEME TARIHi DURUM iSLEMLER
Aidat Aidat £1.000,00 31 0ca 2026 & Bdendi Detaylan Gér
Aidat Aidat £1.000,00 28 Sub 2026 @ Bdendi Detaylan Gér
Aidat Aidat £1.000,00 31 Mar 2026 © Gdendi Detaylan Gér
Aidat Aidat £1000,00 30 Nis 2026 © Odendi Detaylan Gér

Resim 3: Sakin hesabi bor¢ ve 6demeler ekrani
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Borglar ekranindan ilgili kalemlerin kategori, tutar, olusturulma tarihi ve son 6deme tarihi bilgilerini
inceleyin. Yalnizca kendi hesabiniza bagl kayitlari gériirsiiniiz. Odeme yapmadan énce hangi borcu ve hangi
dénemi 6dediginizi bu ekrandan dogrulayin.

4. 3. Banka transferi ile 6deme yapma

Yéneticiniz banka transferi talimati tanimladiysa ana ekranda “Odeme talimatlari” béliimi goriiniir. Bu
bolimde banka adi, hesap sahibi, hesap numarasi ve varsa yoneticinin ek notlari yer alir. Bilgileri
uygulamadaki kopyalama secenegiyle kopyalayabilirsiniz.

Zorunlu kontrol: Transferi onaylamadan 6nce, 6deme talimatlarinda gériinen hesap numarasinin bankanizdaki
alici hesap numarasiyla tamamen ayni oldugundan mutlaka emin olun. Hesap numarasini elle yazmak yerine

miimkiinse Site Hesap'taki kopyalama secenegini kullanin.

Odeme talimatlan

VakifBank Elektrik faturasi hesab:

Hesap sahibi: SINIRLI SORUMLU EGE MAVI YASAM
GAYRIMEMKUL ISLETME KOOPERATIFI

IBAN / hesap numaras:

TR75 ©@81 5edl 5880 7329 @381 65
[C) Hesap numarasini kopyala
[0) Hesap sahibini kopyala

ELEKTRIK FATURA HESARBI (lutfen elektrik faturalarimizi bu
hesaba yatinniz)

VakifBank aidat hesabi

Hesap sahibi: SINIRLI SORUMLU EGE MAVi YASAM
GAYRIMENKUL ISLETME KOOPERATIFI

IBAN / hesap numarasi

TR7© 8081 5801 5888 7329 @382 55

[C) Hesap numarasini kopyala
[C] Hesap sahibini kopyala

AIDAT BANKA HESABI (Lutfen aidatlarninizi bu hesaba yatiriniz)

VakifBank Su faturasi hesab

Hesap sahibi: SINIRLI SORUMLU EGE MAVI YASAM

Resim 4: Banka hesaplari bilgisi (Banka Hesaplari linki
tizerinden erisilir)
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Transfer 6ncesi kontrol listesi

Dogru topluluk ve dogru daire/lnite icin islem yaptiginizi kontrol edin.
Borc tutarini ve 6deyeceginiz donemi Borclar ekranindan dogrulayin.
Banka adi, hesap sahibi ve 6zellikle hesap numarasinin 6deme talimatiyla ayni oldugunu karsilastirin.

Hesap numarasini kopyaladiktan sonra bankacilik uygulamasinda yapistirilan degerin eksiksiz gériindtgiini
kontrol edin.

Aciklama alanini dogru doldurma

Banka transferinin dogru kisi ve borcla eslestirilebilmesi icin aciklama alanina iki bilgiyi mutlaka yazin: birim
kimligi ve 6deme dénemi. Birim kimligi; bahce numarasi, daire numarasi, blok ve daire numarasi veya

toplulugunuzda kullanilan baska bir inite tanimi olabilir.

Zorunlu aciklama: Aciklama alanina birim kimliginizi ve dénemi mutlaka ekleyin. Ornek: “Bahce 12 - Haziran
2026" veya “A Blok Daire 8 - Temmuz 2026”. Yalnizca ad soyad yazmak, 6demenin eslestirilmesi icin yeterli

olmayabilir.

Birden fazla dénem icin 6deme yapiyorsaniz tiim dénemleri acikca yazin. Ornegin: “Daire 14 - Haziran ve
Temmuz 2026". Aciklama alani sinirliysa 6nce birim kimligini, ardindan dénem bilgisini yazin.

Transferden sonra

Transfer dekontunu saklayin. Odeme; banka hareketi gériildiikten ve yénetici tarafindan kaydedilip borgla
eslestirildikten sonra Site Hesap'ta goriinir. Kayit hemen gériinmeyebilir; bu normaldir.

Onemli: Hesap numarasi, tutar, birim kimligi veya dénem bilgisinde hata yaptiginizi fark ederseniz en kisa siirede
dekontla birlikte yoneticinize destek talebi gonderin. Banka transferini geri alma veya diizeltme islemleri

bankanizin kurallarina tabidir.

5. 4. Odeme gecmisini ve avans bakiyesini takip etme

“Hesap doékiimiinii goriintiile” veya Odeme Gecmisi ekranindan sisteme kaydedilmis édemelerinizi takip
edin. Her kayitta tutar, ddeme tarihi ve durum bilgisi yer alir. Dekontunuzdaki tutar ve tarih ile ekrandaki

kaydi karsilastirin.

Fazla 6deme olustuysa veya adiniza avans tanimlandiysa Avans ekraninda bakiyeyi ve hangi borca mahsup
edildigini gorebilirsiniz. Sakinler bu bilgileri goriintiler; avans kaydi ve mahsup islemleri yonetici tarafindan

yonetilir. Bir ddeme yanhs doneme eslestirilmis goriinliyorsa dekont bilgileriyle destek talebi olusturun.
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08 Anasayfa Odeme Gegmisi
Hesabiniza ait tamamlanmis 5demelerin ve eski finans hareketlerinin arsivi
B Borg ve Gdemeler
Q  Borg baglig, not veya Bahge ile ara...
B Avanslar Gl 2 &
[ Gegmis
Hodde g B - KATEGORI ODEME TARIHI BASLANGIG ODEME TARINI BITIS
2 Topluluk Babai2la0 Tami ~ dd.mm.yyyy =) dd.mm.yyyy o
3 Ayarlar
SON ODEME BASLANGIG SON ODEME BITIS MINIMUM TUTAR (TL) MAKSIMUM TUTAR (TL)
dd.mm.yyyy o dd.mm.yyyy [=] o 1000
Filtreleri temizle
(@ Dpestek Temmuz 2026 412.250,00
> cikis Yap -
idat
Sanka havalos - Bahge 2-130 - 1D oB36offe26c45268HTeE7S1  Aidat - Som acdeme: 30 1 2025 - Banka: VakfBark - R [——
(2dem 2026 ® Banka islem detaylan £1200,00
Anapars 4120000
Aidat
Sanka havalos - Bahge 2-130 - 10 e86380e26c45265ToETS1 - Aidat - Som ademe: 31 Afs 2026 - Banka: Vakifoank - Ref 1 Gonderon: Ahmet 55
15Tem;2026 ® Banka islem detaylan #1.200,00
Aidat
7 Tem 2026 Nakit - Bahge 2-130 + ID: e8c36effe26c48268b7c 8761« Aidat + Son ddeme: 30 Nis 2026 £1.000,00
Anapars 4100000
.
Resim 5: Sakin hesabi 6deme gecmisi ekrani
08 Anasayfa Avans ve Mahsup

Bahgeler hesabiniza bagli avans/emanet bakiyelerini ve mahsup gegmisini izleyin.
B Borg ve ddemeler

( B Avanslar TOPLAM AVANS KULLANILABILIR MAHSUP EDILEN

B 5]
e £0,00 £0,00 £0,00

MAHSUP SAYISI

™
€]

2\ Topluluk

Ayarl:
G wartar Q Bahge, sakin veya not ile ara

BAHGE KAYITLARIM .
Timi  Agk  KismiMahsup  Kapanmis
Bahge 2-130

Timi  Aidat  Elektik  Su  Dofalgaz  Temizlik  GevreDizenleme  Bakm  Faturalar  OzelUcretler  Vergi  Demirbag  Avukata Devredilmis Borg  Difer  Borg
(® Destek

[ Cig Yap

Avans Bakiyeleri

ice aktarimdan veya fazla demeden gelen kullanilabilir emanet bakiyeleri.

Avans kayd bulunamad

Resim 6: Sakin hesabi avans ve mahsup ekrani

6. 5. Duyurular, belgeler ve topluluk alani

Topluluk alani, duyurulara, paylasilan belgelere, forum basliklarina, rehbere ve destek taleplerine tek
noktadan ulasmanizi saglar.

Duyurular: Yoneticinin topluluk icin paylastigi glincellemeleri okuyun.

Belgeler: Yonetmelik, karar, tutanak, fatura veya aciklama dosyalarini agin.

Forum: Baslik acin, yanit yazin veya ilgilendiginiz konulari takip edin.

Rehber: Faydali kisi, kurum ve servis bilgilerini goriintileyin; uygun oldugunda 6neri génderin.
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Topluluk

Toplulukla baglantida kalin

Forum  Duyurular  Belgeler  Rehber

Topluluk Akigi KategorileriFiltrele

® Tuma
Q Duyuru ara...
v O Acil
O Onemli

Z 16 Mayis 2026 Genel Kurul Toplantisi cioutl O Genel

Merhabalar bildiginiz tzere hafta sonu genel kurul toplantimiz yapilacaktir. Tim tyelerimizin katilimi 8nem arz etmektedir. Katilamayacak Gyelerimizin de posta adreslerine
génderilen (ayrica belgeler bsliminden de indirebilecekleri) vekaletleri belirtilen kogullarda tarafimiza iletmeleri rica olunur.

Ttim Detaylan Oku

A Ahmet Batin 12 May 2026 LI}
G L
Kurban Bayrami e
Kurban Bayramini sevdiklerinizle beraber saglikli ve huzur iginde gegirmenizi dileriz. Sevgi dolu ve huzurlu nice bayramlar gegirmek dilegiyle...
Tiim Detaylan Oku
oW

A Ahmet BOtin 27 May 2026

Resim 7: Topluluk ekrani

7. 6. Destek talebi olusturma

Bir kayitla ilgili sorunuz veya ¢6ziilmesi gereken bir durum varsa sol meniiden Destek bolimini acin. “Talep

Olustur” secenegini kullanarak kisa ve acik bir konu bashgi ile mesajinizi yazin.

Odeme ile ilgili taleplerde miimkiinse ddeme tutarini, transfer tarihini, birim kimligini, 65deme dénemini ve
dekontunuzu ekleyin. Bu bilgiler ydneticinin 6demeyi daha hizli bulmasina ve dogru borcla eslestirmesine
yardimci olur.

Yonetici yanit verdiginde ayni talep icinden cevaplari okuyabilir ve gerekirse yeni mesaj ekleyebilirsiniz.
Sorun ¢ozildiglinde talebi “Coziildi” olarak isaretleyin; gerekirse yeniden acabilirsiniz.

Destek Talebi Olustur

Konu

Dosya (istefe bagl)
Choose File Mo file chosen

PDF, Word, metin, Excel veya gorsel dosyas: yikleyin. Maksimum 10 MB.

iptal <¢ Talebi Génder

Resim 8: Destek talebi olusturma
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8. 7. Profil ve hesap bilgilerinizi glincelleme

Ayarlar > Profil boliminden goériintiilenen adinizi, telefon numaranizi ve profil fotografinizi
glincelleyebilirsiniz. E-posta adresiniz ile size atanmis daire/Unite bilgisi yonetim siirecine bagl olabilir;
yanlissa yoneticinizle iletisime gecin.

= SiteHesa
PI - p Q Ara
Sakin Portali
g8 Anasayfa Ayarlar
Profilinizi ve tercihlerinizi yénetin
[B Borg ve Gdemeler
E Avanslar S
Ahmet Butln
@ Gegmis ahmetbutun@gmail.com
2 Topluluk
( @ Ayarlar
Kisisel Bilgiler
BAHCE KAYITLARIM Ad Soyad
Bahge 2-130
Ahmet BUtln
profil fotografi
Destek
@ este Choose File No file chosen
[_) Cikis Yap Telefon Mumarasi

Resim 9: Kullanici profili dlizenleme/gértintlileme ekrani
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9. Sik sorulan durumlar

Odeme yaptim, listede goriinmiiyor. Banka transferi demeleri ydnetici tarafindan kaydedilip borcla
eslestirilir. Makul bir stire bekledikten sonra tutar, transfer tarihi, birim kimligi, ddonem ve dekontla
yoneticinize destek talebi génderin.

Aciklamaya birim kimligi veya dénem yazmayi unuttum. Gecikmeden dekontunuzla birlikte yoneticinize
destek talebi gonderin. Talepte dogru birim kimligini ve 6dediginiz donemi belirtin; 6deme eslestirmesi
ybnetici tarafindan yapilir.

Yanlis hesap numarasina transfer yaptigimi diisiiniiyorum. Once bankanizla iletisime gecin ve transfer
isleminin durumunu 6grenin. Ardindan dekontla birlikte yoneticinize bilgi verin. Site Hesap'taki 6deme
talimatiyla uyusmayan alici hesaplarina yapilan transferler icin en hizli sekilde bankanizdan destek istemeniz
gerekir.

Borc¢ tutari veya daire bilgim yanhs goriiniiyor. Kayitlar sakin tarafindan degistirilemez. Destek talebi

olusturarak yoneticinizden inceleme isteyin.

Banka talimati goriinmiiyor. Yonetici hentiz aktif banka transferi talimati tanimlamamis olabilir.

Yoneticinizden 6deme bilgisini isteyin.

10. Giivenli kullanim

Sifrenizi kimseyle paylasmayin. Ortak cihazlarda isiniz bittiginde cikis yapin. Para transferi yapmadan 6nce
bankadaki hesap bilgilerini ve tutari dikkatle kontrol edin. Hesap numarasi, birim kimligi ve donem bilgisi

dogru degilse transferi onaylamayin.
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